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Introduccion

Integracion, asesoramiento y mejora de la cualificacion de los migrantes y refugiados
de América Latina y el Caribe en el mercado laboral, también conocido como
InteLACMarket, es un proyecto cofinanciado por la Unién Europea en el marco
del programa Erasmus+. Su principal objetivo es ayudar a las personas de origen
latinoamericano y caribefio que llegan a Europa en su inclusién en el mercado

laboral europeo, a través del desarrollo de competencias blandas.

La inclusiéon de los migrantes en el mercado laboral no sélo es crucial para su
integracion efectiva, sino que también contribuye a las economias de los Estados
miembros. El proyecto pretende abordar el reto de la integracién de los migrantes
y refugiados de América Latina y el Caribe (LAC) en el mercado laboral europeo
reuniendo a socios experimentados y al mundo académico y promoviendo una red
de cooperacion de los paises que se encuentran entre los mas afectados. Para
lograrlo, el proyecto pretende desarrollar y poner a prueba una formacién
educativa basada en la investigacién, asi como orientacion y asesoramiento para
que los refugiados y migrantes de paises de LAC desarrollen su potencial para

convertirse en miembros activos y productivos de la sociedad.

Investigacion mediante encuestas en linea

Uno de los resultados que forman parte de InteLACMarket es una encuesta
dirigida a su grupo objetivo, es decir, a las personas de América Latina y el Caribe

que viven en el continente europeo, con la intencién de conocer directamente los
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retos, oportunidades y obstaculos a los que pueden enfrentarse, asi como su

situacién laboral y educativa actual.

El objetivo de este resultado del proyecto es adquirir informacién directamente de
los grupos objetivo, teniendo sus opiniones, pensamientos y necesidades en el

centro del estudio y a lo largo del desarrollo del proyecto.

Aunque el cuestionario esta dirigido a todos los migrantes y refugiados de ALC en
Europa, el consorcio se ha centrado principalmente en los paises de origen de los
distintos socios (Espafia, Austria, Bélgica e Italia), haciendo especial hincapié en el
pais ibérico como principal destino del publico objetivo de la encuesta. El
cuestionario, compuesto por un total de 74 preguntas, esta disponible en cinco
idiomas (inglés, espafiol, aleman, francés e italiano). Los datos presentados en este
informe se recopilaron entre abril y julio de 2023, recogiendo un total de 435
respuestas, aunque este no es el numero total de respuestas para cada pregunta.

El cuestionario puede consultarse aqui’.
DATOS SOCIODEMOGRAFICOS

Como ya se ha mencionado, aunque la encuesta se distribuyé entre los distintos
paises miembros del proyecto, el consorcio se centré en Espafia por ser la principal
via de entrada a Europa de los migrantes y refugiados de LAC, asi como su
principal destino. Por ello, no es de extrafiar que casi tres cuartas partes de las
respuestas fueran enviadas por residentes en Espafia (320 de 435), mientras que

Austria recogié el 13%, Bélgica el 8% e Italia el 4%.

En cuanto al pais de origen, Venezuela se perfila como el principal pais emisor de
estos encuestados (31,6% del total), lo que concuerda con las estadisticas oficiales
de los paises europeos, que muestran una fuerte tendencia al alza en el nUmero

de venezolanos llegados al continente en los ultimos afios.

' https://ec.europa.eu/eusurvey/runner/eb3f543e-ce79-1948-a2f8-6bcf457c8b18
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Los colombianos (21,6%) y los argentinos (11,3%) también constituyen un gran
numero de las respuestas obtenidas, seguidos de los peruanos (7,6%), los cubanos
(4,1%) y los chilenos (3,2%). Otros paises que también participaron en el
cuestionario fueron México, Nicaragua, Republica Dominicana, Ecuador, Costa

Rica, Paraguay, El Salvador, Guatemala, Bolivia, Honduras, Brasil, Haiti y Uruguay.

1. Origen de los encuestados
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Para empezar a conocer el perfil de los encuestados, cabe destacar el gran sesgo
de género, con mas de dos tercios de las respuestas procedentes de mujeres
(69,6%), dejando a los participantes masculinos en un escaso (30,4%). Esto quizas
se deba a que las mujeres pueden estar mas en contacto o mas implicadas con las
diferentes asociaciones y entidades con las que el consorcio contactd para realizar
el cuestionario, lo que refleja una tendencia que se enmarca dentro de la
feminizaciéon de las migraciones latinoamericanas, un fendmeno que ha venido

ganando relevancia en las ultimas décadas.

Cuando se les pregunta por su edad, el abanico de respuestas se extiende hasta el

grupo de los octogenarios, aunque la edad media de los encuestados es de 41
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afos. Por otro lado, el rango de edad mas repetido es el de 25-34 afios (30,3%),

seguido de cerca por la década posterior de 35-44 afios (28,6%).

El nivel educativo de los encuestados es notablemente alto, y es que el 43,3% han
obtenido algun tipo de estudios universitarios, y otro 18,5% han ido mas all3,
logrando un doctorado, resultados muy superiores a la media nacional en los
paises de acogida. Por otra parte, un 21% optaron por realizar algun tipo de
formacion profesional o intermedia, y un 8,2% continuaron con la educacién
secundaria post-obligatoria. Tan solo un 8% se detuvo tras finalizar la educacion
obligatoria, y el porcentaje de personas que no llegaron a ese nivel de estudios no

alcanza el 1%.

2. Nivel de estudios
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Como es ldgico, la gran mayoria obtuvo sus titulaciones en sus paises de origen
(72,2%), mientras que casi una cuarta parte (24,9%) lo realizaron en su actual pais
de acogida. El resto de los participantes lo consiguieron en un tercer pais, ya fuese

comunitario o no.
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El problema de las homologaciones es una gran barrera para los migrantes que
llegan de paises de LAC a Europa, como muestra el dato de que el 56% de ellos no
han sido capaces de homologar sus titulaciones, lo que les impiden optar a
puestos de trabajo para los que estan cualificados, en contraposicion del 26% que
si pudieron conseguirlo. Una de cada seis personas encuestadas aun se

encuentran en el proceso de regularizar sus estudios en el pais de acogida.

Por ultimo, no hubo sorpresas en cuanto al estado civil, ya que la gran mayoria se
declararon solteros (47,9%) o casados (42%); sélo el 8,9% de los encuestados se
declararon divorciados, mientras que el niumero de viudos fue insignificante (5

respuestas).

Lo mas habitual en estos casos es vivir con la pareja, ya sea sin hijos (36,3%) o con
ellos (25%); en unos pocos casos (4%), incluso la pareja convive con otros adultos
en la misma vivienda. Aquellos migrantes que no habitan con su pareja
sentimental, optan por hacerlo con otros adultos o bien viven de manera
independiente (un 17% en ambos casos). Por otro lado, un 46% de las personas
reconocen vivir con personas dependientes a su cargo, que suelen ser menores de

edad en dos de cada tres casos.
PROCESO MIGRATORIO

Como se ha mencionado en el apartado anterior, casi dos tercios de los
encuestados provienen de Venezuela, Colombia y Argentina, aunque se han

recopilado respuestas de casi todos los paises de Latinoamérica y el Caribe.

Aunque son 8 afios la media del tiempo que llevan viviendo en su actual pais de
residencia, casi el 80% de los encuestados aun no ha alcanzado la década en su
actual pais de residencia; de hecho, la mitad de los encuestados ni siquiera llevan
viviendo 5 afios en sus respectivos paises. Aun asi, esta media se debe en gran
medida por un pequefio numero de migrantes que han superado notablemente

dicho tiempo. Una de cada diez personas ha superado los 20 afios de residencia,
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destacando un pequefio grupo de 5 personas (1,2%) que han alcanzado el medio

siglo viviendo en su actual pais de residencia.

3. Afos de residencia en el actual pais
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Si miramos esta informacion segun el pais de residencia, se observan notables
diferencias. Mientras que la gran mayoria de encuestados, residentes en Espafia,
llevan viviendo en dicho pais una media de 6,31 afios, ese numero aumenta en el
resto de paises, siendo de 10,55 afios en Austria, 12,89 afios en Bélgica, y unos
sorprendentes 21,06 afios en lItalia. Estos datos pueden ser justificados con el
hecho de que Espafa es el principal pais de entrada de migrantes provenientes de
LAC, por motivos linguisticos y culturales, y el aumento de su llegada en los ultimos

afios, provoca este ‘rejuvenecimiento’ de la migracion latinoamericana en Espafa.

En ocasiones el proceso migratorio puede ser muy solitario, como asi fue para el
43% de los encuestados, que reconocen que lo realizaron por su cuenta y sin
apoyo de nadie. Sin embargo, este no es el grupo principal, ya que otro 46% afirma
que estaban acompafiados por miembros de su familia con los que ya convivian en
su pais de origen. Estas dos situaciones conforman la gran mayoria de los casos

que se han recibido; no obstante, otro 5% afirmé haber contado con familiares con
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los que no convivian, mientras que los demas lo realizaron con conocidos (3%) u

otros (2%).

Al ser preguntados sobre su actual estatus migratorio el 44% de las respuestas son
de residentes extranjeros, mientras que el 25% ya cuentan con una nacionalidad
europea, ya sea de su actual pais de residencia o de cualquier otro. Uno de los
motivos habituales para migrar es el educativo, y asi parece haber sido para el 6%
de los que han reconocido ser estudiantes extranjeros, mientras que los
trabajadores temporales apenas superan el 2%. De las mas de 400 respuestas a
esta pregunta, un 16% corresponden a solicitantes de asilo; de este grupo, el 38%
afirma haber obtenido el estatus de refugiado, mientras que ese mismo porcentaje
aplica para los que aun no han obtenido una respuesta por parte de la
administracién publica. Por ultimo, un 23% de los solicitantes de asilo han visto
como su solicitud ha sido rechazada, sumandose asi al pequefio grupo de

migrantes irregulares (2%).

Las razones por las que las personas se ven obligadas a migrar de su pais pueden
ser muy diversas, como asi lo prueba las respuestas dadas a este cuestionario,
pero la mas repetida ha sido la falta de oportunidades de trabajo (22,5%), seguida
de los conflictos y la violencia en el pais de origen (16%), y la persecucion por
motivos politicos (15%). Otros de los motivos mas destacados son el educativo
(14%) y el de poder reunirse con su familia en el pais de acogida (9%). Aunque no
era una de las opciones ofrecidas, es digno de mencién que un considerable
numero de participantes reconocen haber migrado por la persecucion y

discriminacién sufrida por su pertenencia al colectivo LGTB.
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4. Razon principal para emigrar
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El proceso de regularizacion de un migrante puede ser largo y tedioso, aunque en
ocasiones éstos llegan al pais con la documentacion en regla; es el caso del 13,4%
de los encuestados, que llegaron con un visado de estudiante, o del 5,5% que lo
hicieron con uno de trabajo. Para los que han intentado regularizar su situacién
una vez llegados al pais de acogida, la situacién es distinta. Un tercio afirmé
haberlo conseguido en un afio, si bien otro 9% extendié el proceso un segundo
afio, y el 10% lo hizo hasta un tercero. Ademas, hay un 11% que necesitd6 mas de

tres afios para conseguir regularizar su situacion.

Al ser cuestionados sobre la dificultad de este proceso, el 45% lo encuentran dificil
o muy dificil, mientras que unicamente un 18,8% piensan que el procedimiento fue

facil o muy facil.

El hecho de ser miembro de alguna agrupacion, asociaciéon u organizacién puede
ser de utilidad para adaptarse mas rapidamente a un nuevo lugar y ampliar asi la
red social del emigrado. No obstante, al ser preguntados al respecto, dos de cada

tres encuestados afirman no formar parte de ninguna organizacién. Del tercio
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restante, y considerando que algunos de ellos pertenecen a mas de una
organizacion, el 47,8% forman parte de alguna asociacidn recreativa, como es el
caso de las deportivas, musicales o culturales. Por su parte, un 33% es miembro de
sindicatos, grupos de migrantes o de mujeres, mientras que un 24,2% lo es de
asociaciones religiosas. Por ultimo, tan solo un 8,8% esta implicado en algun tipo
de partido o agrupacion con caracter politico. De todas las asociaciones que han
mencionado de forma explicita, la Cruz Roja destaca como la principal asociacién

de la que estos encuestados forman parte.

La red de contactos que se pueden desarrollar al llegar a un pais diferente puede
variar; en ocasiones, se busca mantener el contacto con nacionales con los que
comparten tradiciones y cultura, y asi seguir vinculados a su pais de origen,
mientras que por otro lado, hay quien busca mejorar su adaptacion al pais de
acogida al relacionarse mas con la poblacién local. Al ser preguntados sobre ello, el
57,9% afirmd que se relacionan habitualmente con ambos grupos poblacionales,
pero parece haber una mayor tendencia a relacionarse principalmente con locales
(13,7%) que con nacionales del pais de origen (7,9%). También los hay que se
relaciones con un grupo de gente mas internacional y cosmopolita, y es que el
15,5% de las respuestas indican que se relacionan principalmente con personas de
terceros paises. Por ultimo, hay que destacar al 5% de migrantes que afirman no
mantener relaciones sociales con nadie, un factor que puede afectar

negativamente tanto a su salud mental como a sus opciones laborales.
CUESTIONES DEL MERCADO LABORAL

La inclusién al mercado laboral de inmigrantes se refiere al proceso de facilitar y
fomentar la participacion activa de los inmigrantes en el mercado de trabajo de la
sociedad receptora, brindandoles oportunidades justas y equitativas para acceder

a empleos y desarrollar sus habilidades y talentos. En este apartado veremos los
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resultados obtenidos en relacién a este asunto, que es a su vez el foco principal del

proyecto.

El 32,9% de los participantes en el estudio afirman estar actualmente trabajando a
tiempo como asalariado, mientras que un 19,7% lo hacen a tiempo parcial, lo que
significa que poco mas de la mitad de los encuestados estan trabajando, al menos
de forma regular con contrato de trabajo, ya que otro 6% reconoce hacerlo de

manera irregular.

La poblacion que se declara desempleada supera el 30%, a los que hay que sumar
los que ya han accedido a la jubilacién (2,8%), quienes trabajan de forma no
remunerada (1,6%) y aquellos que ni tienen ni buscan un empleo remunerado
(1,4%). El 5% restante se declaran en su mayor parte autdbnomos o estudiantes,

aunque hay también casos de baja laboral.

5. Situacion laboral
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Al centrarnos un poco mas en el tipo de contrato que tienen aquellos que se
encuentran trabajando, casi el 70% de las respuestas provienen de asalariados con
contrato, mientras que otro 4,2% lo son sin contrato. También los hay que trabajan

por su cuenta, ya sea como autéonomos (14%) o como empresarios (3,5%), y
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quienes lo hacen de forma esporadica (7%) o simplemente como apoyo a un

negocio familiar, sin contrato ni remuneracién (1,5%).

En cuanto al numero de horas trabajadas a la semana, un 52% declara trabajar
entre 20 y 40 horas, mientras que un 25,3% excede ese numero. Por el lado
contrario, un 7% trabaja menos de 10 horas semanales, mientras que el 15,6% no

logra superar las 20 horas de trabajo.

Independientemente de la cualificacion y experiencia del trabajador, la dificultad
para acceder al mercado laboral tiende a forzar al migrante a trabajar en puestos
de baja cualificacion. Esto concuerda con los resultados del estudio, ya que el
48,7% de los encuestados afirman que su actual puesto de trabajo no tiene
absolutamente nada que ver con su formacién y estudios previos, mientras que un
25,5% y un 24% declara que esta relacionado parcial o completamente,

respectivamente.

En cuanto a sectores, el 38,7% de los trabajadores afirma hacerlo en el sector
servicios, seguido del trabajo doméstico (11,7%) y del educativo (10,6%). A pesar de
la crisis en el sector de la construccion en los ultimos afos, casi un 6% de los
encuestados trabajan ahi; un porcentaje similar a los que lo hacen en el sector

sanitario, pero inferior al sector industrial (9,5%).

6. Sector de trabajo
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El proceso para conseguir un puesto de trabajo puede llegar a ser complicado, y es
muy importante el apoyo o ayuda que se pueda conseguir para alcanzar un puesto
de trabajo remunerado. No obstante, un 39,6% de los consultados afirman que
encontraron un empleo por su cuenta, mientras que un 22,2% lo consiguieron a
través de plataformas online, seguidos de quienes contaron con el apoyo de
familiares y amigos (18,1%) o de alguna organizacion (6,8%). Por otro lado, estan
los que no necesitaron buscar trabajo a su llegada, porque llegaron bien con un

contrato firmado (3%) o con una oferta de trabajo (3,8%).

El tiempo necesario para encontrar un empleo puede variar mucho dependiendo
de una multitud de variables posibles, como los contactos, las titulaciones o la
situacidn laboral del pais de acogida. Al ser preguntados por ello, el 31,4% necesito
mas de un afio para poder empezar a trabajar, mientras que el 22,9% tardé menos
de un mes. No obstante, el periodo de tiempo mas comun es entre uno y seis
meses, que alcanza el 35,1%, mientras que entre los seis y doce meses

corresponde al 20%.
PROCESO DE INTEGRACION SOCIOLABORAL

El proceso de adaptacién e inclusion a una nueva sociedad puede ser complicado,
y el migrante afronta en ocasiones acoso o discriminacion por su origen o cultura.
A pesar de que el 36,6% de los encuestados afirma que nunca ha sufrido ningun
tipo de discriminacion, este dato indica un alto porcentaje restante que si ha sido
victima de algun tipo de marginacion. El mayor grupo lo conforman aquellos que
se han sentido discriminados “a veces” en el proceso para acceder a un puesto de
trabajo, con un 38,9%, seguidos de los que lo han sufrido en raras ocasiones
(16,6%). Por ultimo, un 7,8% de los participantes en la encuesta comentan sentirse

“siempre” discriminados durante el proceso de insercién laboral.

En ocasiones, una de las principales barreras para un inmigrante es la linguistica;

en el caso de los inmigrantes latinoamericanos y caribefios en Espafia, no deberia
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ser el caso, como asi indica el hecho de que el 93'7% de los residentes en el pais
hispano hablan “bien” o “muy bien” el idioma local; de hecho, mas del 90% ya lo
hablaban en el momento de llegar al pais. El porcentaje de migrantes que hablan
el idioma de su pais de acogida cae al 72,6% cuando hablamos del resto de paises
del consorcio (Italia, Bélgica y Austria), y es que apenas un 20% lo hablaban a su

llegada.

El porcentaje de encuestado monolingues y bilingles es practicamente el mismo
(35,4% vs. 35,2%), pero existe un considerable grupo que habla al menos tres
lenguas (29,4%), lo que indica la disponibilidad que este grupo tiene para
adaptarse a nuevos lugares y adquirir conocimientos cuando es necesario, por lo

que la barrera idiomatica no deberia ser considerada como tal.

Al ser cuestionados por las principales dificultades para acceder a un empleo, las
respuestas han sido muy diversas y no hay un factor principal evidente. La
homologacion de estudios es la mas destacada, con un 21,8% de respuestas,
seguida muy de cerca por los estereotipos/prejuicios (18,1%) y la regularizacion del
estatus residencial (17,1%). Otro factor relevante es el de la oferta laboral, que es
el principal problema para uno de cada siete encuestados. De las opciones
facilitadas, las menos importantes parecen ser la barrera idiomatica (10,7%) y la
falta de anuncios de empleos adecuados (12%). Algunas respuestas mencionan
especialmente la discriminacion que sufren cuando alcanzan una cierta edad, y por
tema de experiencia, ya sea por escasez, o porque las empresas no valoran la que

poseen.
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7. Principal dificultad para acceder a un empleo
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APOYO A LA INSERCION LABORAL EN EL MERCADO DE
TRABAJO

Existen diversas instituciones que ofrecen su ayuda a aquellos que se encuentran
en plena busqueda de empleo, con mas o menos éxito, pero un 29,3% de las
respuestas son de personas que afirman no haber recibido ningun tipo de ayuda
de nadie. Por otro lado, una de cada tres personas que si recibieron algun tipo de
apoyo lo obtuvieron de familiares y amigos, mientras que los servicios de empleo

publicos también fueron muy activos en este sentido (30,4% de las respuestas).

También nos encontramos que las muchas ONGs existentes han sido de utilidad
para encontrar trabajo, ya que ha ayudado a ello al 15,4% de los encuestados.
Finalmente, los servicios sociales y organizaciones religiosas son las menos
colaboradoras en la busqueda de un empleo, con un 95% y un 6,2%
respectivamente, debido quizas a que cubren principalmente otro tipo de ayudas

como puede ser la de alimentos, vivienda o educacion.
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El tipo de apoyo que han recibido ha sido principalmente de asesoramiento (33%)
y formacion (25,4%), aunque también es relevante el apoyo social y emocional
ofrecido por familiares y amigos (20%). Por el lado contrario, la mediacion con
empresas y el apoyo econdmico han sido los servicios menos ofrecidos por las

distintas instituciones, con un 12,4% y un 7,8%, respectivamente.

A la hora de valorar estas instituciones, se les pidi6 a los participantes que lo
hicieran de uno a cinco, siendo esta ultima la puntuacion mas alta. Mediante este
método podemos comprobar que quienes han ofrecido un mejor apoyo han sido
los familiares y amigos, con una puntuacion media de 3,9 sobre 5, muy por delante
de los servicios de empleo publicos (2,9), las ONGs (2,7) y los servicios sociales
(2,6). En dltimo lugar se situan las organizaciones religiosas, con una puntuacion de
2,2. Al ser preguntados directamente por los servicios publicos de empleo, mas de
tres cuartas partes declararon que habian sido de utilidad a la hora de buscar un

empleo.

En cuanto a las carencias que han encontrado en el apoyo y la ayuda recibida para
encontrar un puesto de trabajo, destaca notablemente la busqueda de empleo
(26%) como principal aspecto a mejorar. El resto de opciones, como son la
formacion, los procedimientos de permiso de trabajo y la regularizacion de su
situacidn en el pais se encuentran en niveles bastante similares, rondando el (20%)
cada uno. Por Ultimo, el apoyo en el momento de su llegada al pais de acogida
parece ser el aspecto que menos necesita una mejora, ya que solo el (9%)

considera haber tenido una falta de apoyo en ese ambito.

A pesar de las ayudas ofrecidas por las instituciones publicas en los diversos paises
donde se desarrolla el proyecto y, por tanto, la encuesta, mas de la mitad de los
participantes afirman no haber recibido nunca un tipo de ayuda por parte de la
administracién publica. Por otro lado, las prestaciones por desempleo suelen ser
las ayudas mas comunes, con un 22,8% de encuestados que la han recibido, por

delante de los subsidios de alimentacion (14%) y vivienda (6,5%).
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A la hora de evaluar los salarios, es evidente que un factor importante es la
economia del pais de acogida, por ello es de mayor utilidad ver los resultados
obtenidos en cada uno de ellos. En el caso de Bélgica, por ejemplo, destaca
claramente el baremo entre los 1000€ y 1499€, en el que se situan el 47% de los
encuestados en dicho pais; aunque es el baremo mas repetido también en Italia
(37,5%) y Austria (27,3%), no llegan a un porcentaje tan alto. Si buscamos ingresos
superiores a esos 1.500€, nos encontramos que casi la mitad (45,5%) de los
migrantes residentes en Austria los alcanzan, seguidos de los que viven en Bélgica
(37,6%) e Italia (35,2%); en el estado espafiol, esa cifra es un suefio que solo esta al
alcance del 8,9% de los encuestados. De hecho, el baremo mas repetido en Espafia
es que se sitla entre los 500€ y 999€, con un 27,8% de respuestas, seguido de los
que declaran no tener ningun ingreso en absoluto (16,6%). Esto marca una clara

diferencia entre el pais ibérico y el resto de los que forman el consorcio.

8. Salario por pais de residencia (% sobre el total)
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En la mayoria de los casos, la fuente principal de estos ingresos proceden del

propio salario de los encuestados (60%), seguidos del apoyo familiar (12,4%), ya
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sea desde el pais de origen o de acogida, y de los beneficios sociales que reciben

(11,5%).

Al ser preguntados sobre sus intenciones futuras en los que respecta a la
residencia, un apabullante 85,5% de las personas afirman querer permanecer en
su actual pais de acogida, en contraposicion del 10,5% que quieren emigrar a otro
pais; tan solo un 4% de los participantes en la encuesta declaran querer regresar a

su pais de origen.

A pesar de los recursos ofrecidos para ayudar a este sector poblacional, las
respuestas proporcionadas en relacion con la necesidad de materiales educativos
para promover la inclusion en el mercado laboral muestran una serie de temas

recurrentes y preocupaciones por parte de los inmigrantes:

e Homologacién: Muchos inmigrantes mencionan la necesidad de
homologar o convalidar sus titulos educativos para que sean reconocidos

en el pais de acogida.

e Aprendizaje de idiomas: El aprendizaje de idiomas, especialmente el
idioma local, como el catalan o el aleman, es fundamental para la

integracion laboral.

e Formacion especifica: Los inmigrantes a menudo buscan formacion
especifica en campos relacionados con sus estudios o intereses. Esto
incluye cursos de actualizacién, certificados de profesionalidad vy

capacitacion practica en empresas.

e Acceso a oportunidades laborales: Los inmigrantes desean tener acceso a
oportunidades laborales y practicas que les permitan adquirir experiencia

laboral.

e Apoyo financiero: La ayuda econdmica para cubrir los costos de formacion

y manutencién mientras se estudia es un tema recurrente. Algunos
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también mencionan la necesidad de empleos remunerados durante la

formacion.

e Asesoramiento y orientacion laboral: Los inmigrantes buscan apoyo en la
busqueda de empleo, la creacién de curriculos, la preparacién para

entrevistas y la comprension del mercado laboral local.

e Reconocimiento de la experiencia laboral: Muchos inmigrantes tienen
experiencia laboral en sus paises de origen y desean que esta experiencia

sea valorada y reconocida en el pais de acogida.

e Integracioén cultural: La formacion relacionada con la integracion cultural y
la comprension de las costumbres y la sociedad del pais de acogida

también se menciona como importante para la inclusién laboral.

e Flexibilidad en los cursos: Los inmigrantes a menudo solicitan cursos en
linea, horarios flexibles y cursos que se adapten a sus necesidades y

circunstancias personales.

e Apoyo gubernamental y politico: Muchos mencionan la necesidad de
politicas gubernamentales mas inclusivas, apoyo a migrantes y una mayor

visibilidad en el mercado laboral.
ENCUESTA SOBRE EL EMPLEO

El significado del trabajo para los inmigrantes latinoamericanos en Europa es
profundamente diverso y multifacético, reflejando una amalgama de motivaciones
personales, necesidades econdmicas y experiencias laborales. A través de sus
respuestas, surge una gama de perspectivas sobre el trabajo, que van desde
considerarlo como un simple intercambio comercial de servicios por dinero hasta

verlo como una oportunidad para autorealizacién y contribucién social.

CONEXX-EU ACCION Austrian Association of
International Cooperation - Inclusive Society

universiTaT RoviraiviRcil ENDEPCIE

:*'*, Co-funded by
By ol the European Union



INTELAG

—MARKET——

Para muchos, el trabajo es un medio esencial para mantener una vida digna,
satisfaciendo necesidades basicas y permitiendo la estabilidad econémica para
ellos y sus familias. Ademas, se subraya la importancia de la especializacion
profesional y el crecimiento personal, considerando el trabajo como una
oportunidad para desarrollar habilidades, demostrar competencias y alcanzar
metas personales y profesionales. Sin embargo, no todas las perspectivas son
positivas, ya que algunos también expresan frustracion por la falta de

reconocimiento y explotacion laboral.

El trabajo también se percibe como una contribucion a la sociedad y a la economia,
donde se intercambian conocimientos y servicios por una recompensa econdémica.
Algunos mencionan la necesidad de equilibrar el trabajo con la vida personal y de
encontrar satisfaccion en la realizacion de tareas significativas. Ademas, se
exploran desafios como la dificultad de encontrar empleo adecuado y la busqueda

de un empleo que se alinee con la vocacién y las capacidades.

En general, estas respuestas destacan como el trabajo no solo es una fuente de
ingresos, sino también un medio para la realizacion personal, el desarrollo
profesional y la contribucién a la sociedad. El trabajo ocupa un lugar central en la
vida de los inmigrantes latinoamericanos en Europa, y sus percepciones sobre él
reflejan tanto las complejidades del mercado laboral como las aspiraciones

individuales en busca de una vida digna y significativa en su nueva patria.

Al ser preguntados especificamente por el trabajo digno, los encuestados lo
definieron de diversas maneras, pero hay un hilo conductor comun: implica el
respeto por los derechos humanos y laborales, asi como una remuneracién justa
por los servicios prestados. La equidad y el trato igualitario son valores
fundamentales en la definicién del trabajo digno, y se espera que los empleadores
respeten la diversidad y no discriminen en funcién de factores como género,

religién o nacionalidad.
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Una remuneracion adecuada y respetuosa es un componente esencial del trabajo
digno. Los encuestados enfatizan que un salario justo, que cumpla con las leyes
laborales y refleje el valor de las tareas realizadas, es una parte crucial para
garantizar la dignidad de los trabajadores. Ademas, la estabilidad laboral y el
reconocimiento de los derechos laborales, como dias personales y vacaciones, son

considerados esenciales para un trabajo digno.

El ambiente laboral también es una preocupacion importante. Los encuestados
mencionan la importancia de un ambiente saludable tanto fisica como
psicolégicamente. Esto incluye condiciones seguras y saludables en el lugar de
trabajo, asi como el respeto y la valoracién de las capacidades y contribuciones
individuales. Algunas respuestas también destacan la importancia de la
capacitacién y las herramientas necesarias para realizar las tareas de manera

efectiva.

La conciliacién entre la vida laboral y personal es otro aspecto fundamental de un
trabajo digno. Los encuestados buscan un equilibrio adecuado entre el trabajo y la
vida familiar, asi como suficiente tiempo libre y pausas para preservar la salud

mental y fisica.

En resumen, las respuestas reflejan que para los inmigrantes latinoamericanos en
Europa, un trabajo digno es aquel que ofrece una remuneracion justa, un trato
respetuoso, el cumplimiento de derechos laborales, un ambiente seguro y
saludable, y la posibilidad de conciliar la vida laboral y personal. Esta definicion
resalta la importancia de garantizar condiciones laborales que valoren la dignidad

y los derechos fundamentales de los trabajadores.

La encuesta incluye una serie de afirmaciones sobre algunos aspectos importantes
del trabajo, valorando hasta qué punto el trabajador debe aceptar ciertos aspectos
para tener el trabajo, y mostrando su acuerdo (1 para totalmente en desacuerdo; 5

para plenamente de acuerdo). En resumidas cuentas, lo que los trabajadores no
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estan dispuestos a ceder en un puesto de trabajo es la dignidad (4,46), el no ser
discriminado por ser quien es (4,36) y un salario justo (4,32). El derecho para
expresarse libremente también cuenta con una buena valoracién (4,19), superior al
respecto de los sentimientos y necesidades de los trabajadores (4,08). Por ultimo,
el asunto que menos priorizan los encuestados es que los productos creados y
ofrecidos por la empresa sean respetuosos con el medio ambiente, ya que apenas

alcanza un 3,76 en la escala.

9. Valoracion de aspectos importantes en el trabajo (de 0 a 3)
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CONCLUSIONES

La encuesta en linea realizada como parte del proyecto proporciond informacion
valiosa sobre los desafios, oportunidades y obstaculos que enfrentan estos

grupos, asi como sus necesidades y pensamientos.

El perfil medio del encuestado es el de una mujer residente en Espafia, entre los
25y 54 afios, y con estudios superiores en su pais de origen, que tiene la intencion

de permanecer en su pais de acogida.

Entre los resultados mas destacados de la encuesta, se encontrd que poco mas de

la mitad de los encuestados estan trabajando de forma regular, principalmente en
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el sector servicios, mientras que otro porcentaje significativo lo hace de manera
irregular. Sin embargo, mas alla de estas cifras, es importante destacar que la
valoracién que los encuestados otorgan a su trabajo va mas alld de la mera
ocupacién; subrayan la importancia de la dignidad en el trabajo, la no
discriminacién basada en su origen, y la percepcion de un salario justo como

aspectos esenciales en su experiencia laboral.

Por ultimo, estos inmigrantes deben afrontar una amplia variedad de problemasy
situaciones para poder formar parte del mercado laboral. Segun los resultados,
estan especialmente preocupados por la dificultad de homologar los estudios
realizados en sus paises de origen, y reclaman un acceso mayor y mas flexible a
distintos cursos formativos que les permita mejorar sus capacidades, tanto

técnicas como tedricas.

En conclusién, este estudio resalta la crucial importancia de la inclusién de
migrantes en el mercado laboral no solo como un medio para su efectiva
integracion en la sociedad de acogida, sino también como un pilar fundamental en
el crecimiento econdmico y la prosperidad de los Estados miembros. La encuesta
en linea llevada a cabo en el marco de este proyecto proporciond una vision
valiosa de los desafios, oportunidades y obstaculos que enfrentan estos grupos,

asi como sus necesidades y aspiraciones.

Este proyecto ha sido financiado con el apoyo de la Comisién Europea. Este documento
refleja Unicamente las opiniones de su autor, y la Comision no se hace responsable del

uso que pueda hacerse de la informacion aqui difundida.

,
CONEXX-EU ACCION Austrian Association of
International Cooperation ~® Inclusive Society

universiTaT RoviraiviRcil ENDEPCIE

Co-funded by
By ol the European Union




